En croissance, Odalys
n’a pas de vacances

HEBERGEMENT Le groupe aixois, qui féte ses 20 ans, se

ondé en 1998 par Fran-

développe au rythme d'une résidence ouverte chaque mois
cois Mariette qui en a fait

I le n°2 européen des rési-

dences de tourisme apres le
groupe Pierre et Vacances-Cen-
ter Parcs, I'aixois Odalys féte
ses vingt ans. Et se montre plus
que jamais décidé a maintenir
son rythme de développement
sous sa nouvelle identité rajeu-
nie, tant en France qu'en Eu-
rope, comme en Afrique de
I'Ouest."Notre intention est
d'ouvrir une résidence par mois
durant les cing ans qui
viennent”, asséne Laurent Du-
sollier. Le directeur général du
groupe poursuit: "Nous le pou-
vons parce que nous sommes
souples et réactifs, a méme de
saisir les opportunités qui
se présentent. Et puis
nous nous diversi-
fions en abordant
de nouveaux mar-

chés. Ainsi les ap-

part'hotels dans

le centre des villes

et les résidences
étudiantes pour les-
quelles nous avons
développé un habitat
modulaire et innovant,

sans oublier le mode de vie
connecté qui est le leur".

Cers deux segments ont été
respectivement regroupés sous
les enseignes Odalys City et
Odalys Campus, qui com-
plétent le métier historique du
groupe. A savoir I'hébergement
pour les vacances. A la mon-
tagne, ou le groupe est devenu
le premier hébergeur frangais,
a la mer avec une quarantaine
de résidences sur le littoral.

"Le concept d'origine n'a pas
changé: en France, les rési-
dences sont gérées en direct. En

dehors du pays ce n'est pas le
cas. C'est une question de prin-
cipe. Pour le reste, I'évolution
s'est surtout faite dans une plus
grande sélectivité. Nous sommes
montés en gamme et avons étof-
fé nos services". De quoi nourrir
une expertise et développer par
ailleurs une activité de syndic
au profit de biens aux alentours
d’une résidence. Une activité
confortée par I'essor d’Airbnb
dont le mode a réveillé une op-
portunité. "Des cet hiver nous al-
lons proposer dans les stations

REPERES

Odalys gére 276 résidences
et en commercialise 400. Il
entend en ouvrir 60 @ minima
sous 5 ans. Le chiffre d'affaires
de 250 millions (prévision 2018)
sera porté a 300 millions sous
5 ans. Il emploie 1200
personnes a temps plein,

des services de
conciergerie et
autres. Le but est
de fidéliser notre
personnel et de renta-
biliser nos équipes”.

Odalys, qui gere 276 rési-
dences, entend a présent capita-
liser sur ses deux nouveaux seg-
ments. "L'appart’hétel en
centre-ville permet de toucher
une clientele de personnes qui
n'ont pas envie d'étre a I'hotel.
Mais peuvent néanmoins sou-
haiter bénéficier de certains ser-
vices a la demande. Et puis nous
avons conclu des accords avec
des entreprises qui envoient des
équipes en mission. Aux 32 en-
sembles appart’hotels que nous
possédons, vont s'en ajouter

Laurent Dusollier, directeur général d’0dalys. Il
cible ’Europe et I'Afrique
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15autres de 80 a 130 héberge-
ments. 20 sont en projet d’ici
a 2023", détaille Laurent Dusol-
lier.

Le second segment, Odalys
Campus qui vise a répondre
aux besoins des étudiants, est
tout aussi dynamique. Aux 15ré-
sidences campus actuellement
en service dans |'Hexagone,
20vont s'ajouter d’ici a 2023,
proposant de 80 a 300 héberge-
ments selon les projets. Un es-
sor qui n'intéresse pas que la
France, puisque le groupe a si-
gné a Lisbonne, Porto et Séville.
Lacroissance d'Odalys, c’est un
fait, ne connait pas de va-
cances.
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Partenaire des comités d’entreprise

Pour Odalys, les comités d’entreprise qui ont jusqu’a la fin
de 2019 pour devenir des comités économique et social (CES), sont
une cible de choix. Le groupe aixois est en effet partenaire
de 7000 d’entre-eux. Ce qui lui permet d’accueillir plus de 2 mil-
lions de vacanciers chaque année dans ses résidences. Rien d’éton-
nant, dés lors, a ce qu'il soit attentif aux évolutions sociales, de
pouvoir d'achat, ainsi qu'a tout ce qui peut avoir un impact sur les
vacances. A commencer par les dotations aux activités sociales et
culturelles qui bénéficient a 28 millions de salariés. Or Odalys re-
doute toujours une taxation accrue des chéques vacances.
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