Roger et son empire en bhiscott
c’est du solide depuis 80 ans!

Simples boulangers dans les années 30, les Sarret sont devenus d’'incontournables
industriels aixois: une saga familiale de la rue Aumone-Vieille au pole des Milles

NOTRE SERIE

Bastides ou vieilles familles de ro-
be, le pays d'Aix est une terre de
traditions. En economie aussi, la
preuve avec quelques societes
centenaires voire un peu plus.
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vacuons immédiatement
E une interrogation inevita-

ble: mais pourquoi donc
les biscottes des Sarret
s'appellent Roger? "C'étair le
prénom de mon grand- p@re le
fondateur de la société”, expli-
que Eric Sarret, 'actuel patron
de la PME familiale aixoise.
Lorsqu'il arrive a Aix dans les
annees 30, Roger Sarret est un
simple boulanger et a I'époque,
son boulanger, on I'appelle plu-
tot par son prénom. D'oti le pa-
tronyme des biscottes stars du
petit-déj’ aixois.

Mais on anticipe, parce que
lesdites tranches de pain de
mie grillée ne prendront finale-
ment leur nom de baptéme
qu'en 1953, quand Roger Sarret
décide de mettre en sourdine
son activité de boulangerie tra-
ditionnelle pour parier sur la
biscotte. Il déménage alors de
la rue Aumone-Vieille a un im-
meuble situé a quelques dizai-
nes de metres, a I'angle de la
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A Roger, c’est "la" biscotte des petits-déjeuners aixois depuis les années 50. Et tout est parti d’une petite

1 pérennité boulangerie en centre-ville. La deuxiéme boulangerie Roger V¥, sur la place des Tanneurs, dans les années50.
’ . Aujourd’hui, 'usine est installée aux Milles avec a sa téte Eric Sarret. /PHOTOS G.L. ETDR
de I'entreprise,
¢a reste notre marque ﬂ == 11 B .
L ELE T = _T'EH | | il o
et sa notoriéte. ol - Piniacd, B
. i | - L, — i :' _.,i'
ERIC SARRET I 21,
= . ﬁ h | ) | .: .I',-:J -: -
~ WMl ': 4 N
place des Tanneurs et de la rue i,'g% o ls = tHT 1§
Lieutaud. La, Roger installe son | B A4 e (R°1 R ME 41
premier fournil semi-industriel | & H “.i', ~. | I s, i kel :
et lance sa marque. Les biscot- i il R e e — i
tes aixolses y resteront =
jusqu’en 1972 et la création de == -
la zone d'activité des Milles, "la .;ﬂ -%il‘ﬂ SRR 7 3
premiére du département a étre 2 1
alimentée en gaz naturel, ce qui Cala

correspondait parfaitement a

[ TR

ir . a & - e - = g T
nos besoins", raconte Eric Sar- = " 3150 - m]{,t_}
ret. i e RS i o aut o TS

L A i s ® frrt
Son grand-pére Roger, son e T iy ol | I l

oncle Pierre et son pere Robert, P I ',Ei-"n= -Ix
alors a la téte de la société, vont e — - @
doncy faire construire une veri- BBt et o

table usine de production. "On
a tourné sur les deux sites pen-
dant trois ans, le temps de tout
déménager et, en 1975, on est
passé completement aux Mil-
les.” A I'emplacement méme
ou les Biscottes Roger sont tou-
jours aujourd hui, dans un bati-
ment de pres de 7000 m?2.
Lavéritable saga de la biscot-
te commence. La petite tran-
che grillée se retrouve a égayer
la table du petit-déjeuner de
nombre de foyers de la région.
Roger, devient "la" biscotte
d’'Aix, pour ne pas dire du Midi.
En 1983, Eric Sarret rentre
dans la société familiale. "J'y ai
fait mes armes dans a peu pres
tous les postes, avant de devenir
directeur de la production en
1986", raconte celui qui n'a ja-
mais songé a ne pas reprendre
les rénes de la biscotte. "J'ai
grandi dans cette entreprise. Ga-
min, je vivais au-dessus du four-
nil de la rue Lieutaud, en fait,
Jai toujours voulu la diriger.”
C’est chose faite depuis 2008
et la retraite de Pierre, son on-
cle. "Quand j'ai repris la société,
elle n'était pas tres en forme, on
s'‘était un peu endormi sur nos

"Il faut savoir arréter

de pleurer et crocher
dedans."

LA DEVISE MAISON

lauriers", reconnait Eric Sarret.
Crise éconmmque. concurren-
ce sur le marche de la grande et
moyenne distribution (qui re-
présente 60% de |'activité tota-
le), volatilité du prix d'un blé de-
venu speculatif...

Les explications sont multi-
ples. Mais selon la devise mai-
son - "Il faut savoir arréter de
pleurer et crocher dedans." -,
Eric Sarret se met au travail. En
premier lieu, il réorganise com-
pletement ses services produc-
tion (en renouvelant la gamme
produits) et commercial (pour
aller glaner de nouveaux
clients et remotiver les an-
ciens). Avec une idée en téte:
faire passer une marque a forte

notoriété régionale en division
nationale.

Deux poids lourds de la gran-
de distribution (Auchan et Car-
refour) donnent aujourd’hui
cette assise nationale aux Bis-
cottes Roger. La société aixolse
travaille aussi a facon pour des
clients industriels (les marques
Albert Menes, Marius Bernard
et Jean Martin par exemple) et,
de maniere plus anecdotique,
sous marque distributeur (Mo-
noprix et Leader Price).

Mais chez Roger, on est bien
dans une société lamiliale "ef la
pérennité de l'entreprise, ca res-
te notre mardque et sa notoriété”,
estime Eric Sarret. L'an der-
nier, 1,8 million de paquets de
biscottes "normales” sont sor-
tis de I'usine milloise et 1,2 mil-
lion de boites de mini-toasts
Roger. Ca en aurait fait, des
nuits devant pétrin, pour Roger
Sarret, le petit boulanger de la
rue Aumone-Vieille...
Guénaél LEMOUEE
glemouee@iaprovence-presse.fr

LES REPERES

Années 30 Venu des Chutes-Lavie, a Mar-
seille, Roger Sarret cree une houlangerie
rue Aumone-Vieille.

1953 Installation rue Lieutaud et lance-
ment des Biscottes Roger.

1975 Demenagement de la fabrique aux
Milles.

2008 Eric Sarret, petit-fils du fondateur,
devient PDG.

7,4 millions d’euros Le chiffre d'affaires
en 2013 ; 8ME esperes pour 2014.

55 Le nombre de salariés a temps plein des
Biscottes Roger, plus 6 a 10 interimaires.

1400 tonnes de farine ont eté achetées
par la societe pour 2014. La tonne coiitait
230€ en 2008, elle revient environa 330
aujourd’hul...

1,8 million de paquets de hiscottes norma-
les ont eté produits aux Milles en 2013.




